
Bezahlung einrichten: dein Stripe-Konto
Damit deine Kundinnen und Kunden im neuen Lieferdienst direkt online bezahlen können

und das Geld ohne Umweg auf dein Konto geht.

Warum du das selbst machen musst: Stripe ist ein Zahlungsdienstleister, und wie bei einem

Bankkonto muss das Konto auf dich laufen. Dazu gehört eine Ausweisprüfung, die niemand für dich

erledigen kann. Das Geld deiner Kunden geht damit direkt an dich, nicht über uns.

Wie lange es dauert: etwa 15 Minuten. Danach übernehmen wir den technischen Rest.

Das solltest du bereitlegen

Personalausweis
Vorder- und Rückseite, ein

Handyfoto reicht

IBAN deines
Geschäftskontos
dorthin zahlt Stripe aus

Steuernummer oder USt-
ID
deine USt-ID lautet

DE361999848

Dein Handy
für den Sicherheitscode per

SMS

Schritt für Schritt

Konto anlegen
Geh auf stripe.com/de und klicke oben rechts auf "Jetzt starten". Trage deine E-Mail-Adresse,

deinen Namen und ein Passwort ein.

Als Land wählst du Deutschland.
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E-Mail bestätigen

Stripe schickt dir eine Mail. Öffne sie und klicke auf den Bestätigungslink. Falls nichts

ankommt, schau kurz im Spam-Ordner nach.

2



Handynummer hinterlegen
Stripe fragt nach deiner Handynummer und schickt dir einen Code per SMS. Danach

bekommst du einen Wiederherstellungscode angezeigt.

Wichtig: Diesen Wiederherstellungscode abschreiben und aufheben. Er ist dein

Ersatzschlüssel, falls du dein Handy verlierst.
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Unternehmen angeben
Jetzt fragt Stripe nach deinem Betrieb. Wähle als Unternehmensform Einzelunternehmen.

Eine Eintragung im Handelsregister ist nicht nötig.

Falls Stripe nach einer Branche fragt: Lebensmittel und Getränke, darin Bäckerei.
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Deine Angaben zur Person
Name, Geburtsdatum, Adresse, Steuernummer oder USt-ID. Danach lädst du den Ausweis

hoch. Am einfachsten geht das mit dem Handy, Stripe bietet dafür einen Link an.
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Angaben zum Geschäft

Hier beschreibst du kurz, was du verkaufst, und gibst an, wo Kunden dich erreichen.

Website: natuerlichbrot.beg-lab.com
Beschreibung: Frische Backwaren aus der Holzofenbäckerei, Vorbestellung mit
Lieferung oder Abholung
Telefon für Kundenfragen: 0173 1573076
Text auf dem Kontoauszug deiner Kunden: NATUERLICHBROT
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Bankverbindung eintragen
IBAN deines Geschäftskontos eingeben. Stripe zahlt dir das Geld automatisch aus,

standardmäßig täglich. Die allererste Auszahlung dauert 7 bis 14 Tage, danach läuft es von

selbst.
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Uns dazu holen, dann sind wir dran
Damit wir den Shop anschließen können, ohne dass du uns Passwörter schickst, lädst du uns

als Mitarbeiter in dein Stripe-Konto ein.

Oben rechts auf Einstellungen, dann Team und Sicherheit, dann Mitglied einladen. E-

Mail: info@beg-gruppe.de, Rolle: Administrator. Danach kurz Bescheid geben.
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Was wir danach übernehmen
Wir schalten PayPal, Klarna, Apple Pay und Google Pay frei, verbinden deinen Shop mit dem Konto,

machen eine Testbestellung mit echtem Geld und erstatten sie wieder. Erst wenn das sauber

durchläuft, stellen wir den Shop auf echte Zahlungen um. Du musst dafür nichts tun.

Was es dich kostet

Keine Grundgebühr, keine Mindestumsätze, keine Vertragslaufzeit. Bezahlt wird nur pro Bestellung.

ZAHLUNGSART GEBÜHR BEI 25 EURO BESTELLUNG

Karte (Visa, Mastercard aus Europa) 1,5 Prozent plus 0,25 Euro 0,63 Euro

Apple Pay und Google Pay wie Karte 0,63 Euro

Lastschrift pauschal 0,35 Euro

Klarna 2,99 Prozent plus 0,35 Euro 1,10 Euro

PayPal etwa wie Klarna rund 1,00 Euro

Zum Vergleich: Lieferando und ähnliche Plattformen nehmen 13 bis 15 Prozent, bei 25 Euro also über 3

Euro pro Bestellung.

Häufige Fragen

Kann die Agentur das nicht einfach für mich anlegen?
Den technischen Teil ja, die Kontoeröffnung nein. Stripe prüft die Person, die das Geld bekommt, deshalb

brauchen sie deinen Ausweis und deine Bankverbindung. Wenn du magst, machen wir es gemeinsam am

Telefon oder per Bildschirmfreigabe, dann dauert es keine Viertelstunde.

Kostet die Anmeldung etwas?
Nein. Die Kontoeröffnung ist kostenlos, Gebühren fallen nur an, wenn wirklich jemand bei dir bestellt und

bezahlt.

Was, wenn Stripe noch etwas von mir will?
Das kommt vor, meistens ein zweites Dokument oder eine Nachfrage zum Geschäft. Du bekommst dann

eine Mail von Stripe. Schick sie uns weiter, wir sagen dir, was zu tun ist.

Sehen meine Kunden, dass Stripe dahintersteckt?
Kaum. Sie klicken im Shop auf "Zahlungspflichtig bestellen", zahlen auf einer Seite in deinem Look und

kommen zurück in den Shop. Auf dem Kontoauszug steht der Text, den du in Schritt 6 angibst.

Und wenn ich später doch etwas anderes will?
Dann hängen wir einen anderen Anbieter an. Der Shop gehört dir, du bist an nichts gebunden.

Wann bekomme ich mein Geld?



Stripe überweist automatisch auf dein Konto, nach der Einrichtung einmal pro Tag. Nur die erste

Überweisung dauert 7 bis 14 Tage, das ist bei allen Zahlungsdienstleistern so.

Bei Fragen meldest du dich einfach bei uns: BEG Solutions GmbH, info@beg-gruppe.de. Wir gehen es auch

gern gemeinsam durch.
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